
El centro de servicio de 
Valmet para soluciones de 
control de flujo en Sant Cugat 
del Vallés, Barcelona, España, 
respalda la estrategia de la 
empresa de hacer crecer su 
negocio de servicio de 
válvulas y dispositivos de 
campo para las principales 
empresas petroquímicas, 
energéticas, de refino y de 
celulosa y papel del país. 

gestionar paradas programadas a 
gran escala, reparaciones generales 
de válvulas, actuadores, etc., incluidas 
válvulas de terceros, piezas de repuesto, 
programas de formación, solución de 
gestión de válvulas, asistencia sobre el 
terreno y servicios de diagnóstico.

Nuestros expertos de Valmet también 
ofrecen recomendaciones de actuación 
basadas en un análisis de la base 
instalada, el estado del ciclo de vida, el 
historial de mantenimiento y la criticidad 
de los equipos y procesos. 

Mejora del rendimiento del 
proceso
La misión de nuestros servicios es 
maximizar la calidad y la rentabilidad 
de los procesos de nuestros clientes 
combinando la inteligencia con la 
oferta de servicios sobre el terreno. El 
mantenimiento y la reparación de alta 
calidad son realizados con seguridad 

Centro de servicio
Barcelona, España
Soluciones para el control de 
flujo

por expertos certificados en servicio de 
válvulas y productos inteligentes. Se 
utilizan los últimos diseños de piezas 
de repuesto originales, junto con un 
proceso de reparación experto, para 
cumplir las especificaciones originales 
del producto. El centro de servicio 
permite reaccionar con mayor rapidez 
ante situaciones imprevistas. Nuestro 
experto en servicio in situ puede 
ofrecer un servicio de seguimiento de la 
instalación y la puesta en marcha para 
garantizar una puesta en marcha segura 
y puntual. 

Cumplimiento de los exigentes 
estándares de Valmet
A Como fabricante de equipos 
originales de las líneas de productos 
Neles™, Jamesbury™, Flowrox™, Neles 
Easyflow™, Stonel™ y Valvcon™, Valmet 
puede garantizar que todos los trabajos 
de reparación y revisión se llevan a cabo 
de acuerdo con las normas más 

Nuestro experto local 
en control de flujo a su 
servicio:

Oriol Carmona
Director de Servicio

Valmet 
C/Francesc Vila, 13
08173 Sant Cugat del Valles
Barcelona, España
Tel. +34 93 590 69 91
oriol.carmona@valmet.com

Servicio completo para todos los 
productos de válvulas Valmet
El centro de servicio español cuenta con 
600 m2 de talleres, almacenes y oficinas 
para mejorar aún más las actividades 
de servicio y ventas para los clientes 
españoles. Dispone de la capacidad y la 
tecnología más avanzadas para 

“Valmet es un 
proveedor líder mundial 
de soluciones y servici-
os, su socio de servicios 
preferido.”

exigentes, de modo que las mercancías 
salgan de nuestro centro de servicio 
con certificación y garantía de revisión, 
al mismo nivel que los paquetes de 
válvulas de nueva fabricación. Las 
reparaciones de válvulas están bien 
planificadas, documentadas y realizadas 
de acuerdo con las normas ISO9001 e 
ISO14000 y el personal de servicio del 
centro de servicio de Barcelona cuenta 
con formación ATEX.
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Servicios de parada programada
Con Valmet, obtendrá el apoyo de expertos para la planificación de 
la parada programada, a fin de garantizar el alcance correcto del 
trabajo con las actividades, materiales y recursos necesarios para 
una ejecución eficaz y una puesta en marcha fluida. Una planificación 
detallada garantiza un proceso seguro y fiable hasta la siguiente 
parada planificada.

Décadas de conocimientos

Oferta de servicios de control de flujo Valmet
La cartera de expertos de Valmet incluye servicios probados y adaptados para ayudar a los clientes a 
mejorar la fiabilidad y la seguridad de las plantas, sacar el máximo partido de los equipos, cumplir los 
objetivos de producción y superar los retos que planteen los procesos.

Equipos y piezas de repuesto
Como fabricante de equipos originales, Valmet garantiza equipos 
y piezas de repuesto de la más alta calidad y último diseño para 
cumplir las especificaciones originales con los materiales correctos. 
Las piezas originales y los procedimientos de mantenimiento Valmet 
garantizan la misma garantía que ofrecemos para los productos  
nuevos.

Análisis de la base instalada
El análisis de la base instalada consiste en la inspección visual, 
la verificación del tipo de producto real con el estado del ciclo 
de vida basado en las piezas de repuesto y la disponibilidad de 
sustituciones. Nuestros expertos también recomiendan acciones de 
mantenimiento inmediatas y a largo plazo, así como modernizaciones 
y actualizaciones para garantizar que los productos cumplen los 
requisitos de los procesos actuales. El análisis y la recomendación de 
inventarios garantizarán el cumplimiento del nivel de servicio deseado 
con un valor de inventario optimizado. 

Mantenimiento y reparación
Cuando el equipo requiere mantenimiento, nuestros expertos en 
servicio de válvulas y expertos certificados en servicio de productos 
inteligentes llevarán a cabo reparaciones de alta calidad para que 
el rendimiento del equipo pueda recuperar, lo más cerca posible, el 
rendimiento nuevo.

Instalación, puesta en marcha y puesta en servicio
Nuestros servicios de proyecto e ingeniería están diseñados para 
ofrecer una instalación, puesta en servicio y puesta en marcha de 
la planta de forma rápida y fluida, con una ejecución del proyecto 
puntual y ajustada al presupuesto. Estos servicios se aplican a 
la implementación de nuevos equipos y sistemas, así como a su 
modernización y actualización.

Análisis del estado
El análisis del estado utiliza diagnósticos, pruebas de fugas e 
inspecciones visuales para detectar los equipos que necesitan un 
mantenimiento proactivo y evitar así averías imprevistas. Gracias a 
la supervisión continua, puede garantizarse un rendimiento eficaz del 
proceso. Nuestro proceso de análisis del estado convertirá los datos 
de diagnóstico en recomendaciones de servicio proactivas concretas. 
Cuando sea necesario, nuestros expertos en servicio pueden ayudar 
a ejecutar acciones correctivas y, a medida que se llevan a cabo las 
acciones correctivas, supervisamos el resultado para cerrar el ciclo.

Formación 
La formación es indispensable para garantizar las competencias 
operativas del personal, desde la instalación hasta las actividades 
de explotación y mantenimiento. Nuestro programa de formación 
profesional se basa en módulos de formación, pero siempre 
adaptados a las necesidades exactas de su personal.

Ingeniero residente
El ingeniero residente puede proporcionarle un experto dedicado 
-un único punto de contacto- para obtener los servicios innovadores 
y personalizados que necesite de forma continuada en sus 
instalaciones. Esto le proporciona un recurso adicional, un especialista 
en válvulas con herramientas y procesos de última generación. En 
colaboración con su departamento de operaciones y mantenimiento, 
podemos realizar diagnósticos diarios para identificar y priorizar las 
válvulas que requieren mantenimiento, y repararlas de inmediato. 
Los servicios pueden incluir también la gestión y reposición de sus 
existencias de piezas de repuesto para válvulas o, cuando llegue el 
momento de una parada de la planta, le ayudaremos a planificar y 
priorizar las acciones en función de las necesidades de servicio y la 
criticidad de las válvulas.


